
 

„Qualität in der Pflege trotz Kostendruck - effektive Wege 
moderner Weiterbildung“ 
Workshop zum Thema E-Learning in der Altenpflege 
im Rahmen der eLBa2010 (Business) 

Kurzbeschreibung: 

Die Alten- und Krankenpflege ist eine wichtige Dienstleistung im Gesundheitswesen. Die 
Qualität der Pflege hängt direkt mit dem Wissensstand und der Qualifizierung des Personals 
zusammen. Das in der Pflege notwendige Wissen entwickelt sich ständig weiter. 
Weiterbildung wird hingegen auch als Kostenfaktor bewertet. Die Pflege unterliegt in einem 
marktwirtschaftlichen System ähnlichen personalen und wirtschaftlichen Einflüssen und 
Zwängen, wie viele andere Produkte oder Dienstleistungen auch. Hieraus ergibt sich ein 
Diskussionsfeld, welches in einem Workshop auf der eLBa2010 aufgegriffen wird. 

Kurze Impulsvorträge von Experten und Anwendern in der Praxis sollen das Thema für die 
Workshop-Teilnehmer darstellen, praktische und organisatorische Aspekte beleuchten, und es 
sollen Beispiele gezeigt und diskutiert werden. Als Ausgangspunkt sollen konkrete 
Anforderungen aus der Praxis der Pflegeeinrichtungen an Weiterbildung dienen. Diese 
Anforderungen sollen Angeboten gegenübergestellt werden, um Entwicklungspotentiale für 
die weitere Entwicklung von Dienstleistungen zu erkennen. Pflege- und Dienstleistungs-
einrichtungen können sich im Workshop über den gegenwärtig erreichten Stand informieren, 
Kontakt knüpfen und Netzwerke etablieren. 

Die Arbeiterwohlfahrt in Mecklenburg/Vorpommern engagiert sich als sozialpolitischer 
Spitzenverband der freien Wohlfahrtspflege in den unterschiedlichsten Bereichen sozialer 
Arbeit. Ihre Mitarbeiter sind u.a. in drei stationären Pflegeeinrichtungen, drei 
Tagespflegeeinrichtungen und drei ambulanten Pflegediensten tätig und leisten Bildungs- und 
Erziehungsarbeit in hoher fachlicher Qualität in 10 Kindertagestätten. Dr. Peter Olijnyk wird 
in seiner Funktion als Geschäftsführer zu konkreten Anforderungen an moderne 
Weiterbildungsprogramme im Pflegebereich sprechen. 

Klaus Schwarz ist Projektleiter der Gemeinnützigen Offenbacher Ausbildungs- und 
Beschäftigungsgesellschaft mbH (GOAB). Sie entwickelt in Kooperation mit der ANOVA 
Multimedia Studios GmbH Rostock seit mehreren Jahren erfolgreich digitale 
Weiterbildungsmaterialien für den Pflegebereich und vertritt ein großes Netzwerk von 
Anwendern in der Pflege im Raum Hessen. Das Projekt wurden mit dem Europäischen E-
Learning Award 2006 gewürdigt. GOAB kann Lösungen für den Pflegebereich vorstellen und 
über konkrete Erfahrungen bei der Nutzung digitaler Bildungsmedien berichten. 

Ursula Becker (Dipl.-Kauffrau) ist Geschäftsführerin der Lembke Seminare Hamburg. Sie 
setzt in ihrem Unternehmen E-Learning und Blended Learning -Lösungen für die 
Pflegefortbildung ein und ist zugleich Vorsitzende des Vereins „eLearning in der Pflege – 
eLIP“, ein Netzwerk, in dem ca. 40 Einrichtungen ihre E-Learning-Anwendungen im 
Pflegebereich koordinieren. 
 



Klaus H. Fehrlage ist Leiter des NEW-LEARNING COMPETENCE CENTERS bei 
Kommunikation & Wirtschaft GmbH (K&W), Oldenburg. Als Tochtergesellschaft eines 
norddeutschen Medizinverlags wurden von K&W Lernprogrammreihen für die 
Pflegefortbildung entwickelt und erprobt. Klaus H. Fehrlage führte über 6 Jahre den Verband 
E-Learning Business Norddeutschland e. V. – vebn. 
 
Der Workshop wird durch eine anschließende moderierte Diskussion zusammengefasst, 
indem kontroverse Standpunkte und positive und negative Erfahrungen zur Sprache kommen 
sollen. 

Inhaltliche Gliederung 
Dr. Peter Olijnyk 
AWO Müritz gGmbH 
„Aus- und Weiterbildung in Pflegeberufen – Anforderungen aus der Praxis einer 
Einrichtung“ 
Klaus Schwarz 
Gemeinnützige Offenbacher Ausbildungs- und Beschäftigungsgesellschaft mbH (GOAB) 
„Innovationsverbund PflegeWissen – Zielgruppenorientierte Entwicklung und 
Erprobung multimedialer Lernformen in der Altenpflege“ 
http://www.projekt-pflegewissen.de/ 
 
Ursula Becker 
Lembke Seminare und Beratungen GmbH 
Klaus H. Fehrlage 
Kommunikation & Wirtschaft GmbH / Schlütersche Verlagsgesellschaft mbH & Co. KG 
 
„Blended Learning-Lösungen für die Pflege-Fortbildung“ 
http://www.elearning-pflege.de/ 
http://www.pflegenonlinelernen.de/ 
 

Diskussionsrunde mit den Vortragenden und Workshopteilnehmern 

Moderation: Dr. Volker Gries 

Termin: 01.07.2010, 11:00-12:30 Uhr 

Zielgruppe: 
Der Workshop kann ohne fachspezifische Vorkenntnisse besucht werden und richtet sich an 
Entscheider und Führungskräfte in Pflegeeinrichtungen, Pflegefachkräfte, Pflegehelfer, 
Pflegefachschüler und Pflegeassistenten sowie jegliche Interessierte in Pflegeberufen. 
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